
ETICKV KODEX ZAPSANEHO ZPROSTNTDKOVATELE

Tento Kodex zapsan6ho zprostiedkovatele (cj6le Kodex) stanoviprincipy, hodnoty, normy a pravidla

chovdn( pro prdvnick6 a fyzicke osoby, ktenim byl vfkonnlm uyforem eslu uci6ten certifikdt "Hr6tskf

zprostiedkovarer (agent), oficidrn6 ,opru'rr7', eslu"'(oate Drziter certifik6tu). V piipad6 prdvnickSich

osob se vztahuje i na zam6stnance a spolupracujfciosoby'

L Obecndr ustanoven(

1. Dr2itel certifik5tu je povinen respektovat a dodr2ovat obecn6 z-6vazn6: prSvni piedpisy platn6 a

0dinne na uzemieesk6 republiky, i5dy, jakoz i piedpisy a rozhodnutiorg5n& eslH'

2. Driitel certifik6tu je povinen vyron5vit svoji dinnost sv6domit6 a chovat se zpgsobem iSdnlm a

hodnfm ricty. Je povinen jednat s klienty, partnery i da|i(mi stranami vzdy pravdiv6, pr&hledn6 a

objektivn6.
3. Dr2itel certifikStu je povinen dodrzovat uzavien6 smlouvy, hSjit z5jmy svfch klientf podle pr5va

asesnrysler]lprospravedInost.Jcpovinensd6lovatt<tientrjmviechnyvliznamn6skutetnostia
piimdicneleonichpotriit,chranitaprosaZovatprSvaklientfiaiiditsejejichpokyny,nejsou.|i
v rozPoru s Pr5vnimi PiedPisY'

4.Dr:ite|certifikStujepovinenrespektovatpr5vaaopr6vn6n6zajmysvfchpartner&itietichStran'
Je povrnen respektovat smluvnivztahy svfch profesion6lnich koleg0 a vyhlbat se jakr5koliv

aktivit6, tt"rilv niorrta mit za nSstedek ohro2eni rr6chto smluvnich vztah;,

5.Dr2iteIcertifik5tujepovineni6dn6v6stosv6obchodnidinnostiildetnictviaz.6znamy,abybyl
kdykoli schopen poskytnout doklady o sve dinnosti' Na 2ddosto196n0 esln' kter6 vedou

vyicliovtir-ri ve spornfch nebo disciplin6rnich piipadech' je dr2itel certifik5tu povinen zlsznamy

priiti-ro r;;u'utseiici s pifsluinf nr piipadcm picdlo2it'

ll. Zak6zan6 chovdnf

Dri itel ccrlifikdtu nesmf zejm6na:

l..Poskyt.ovatnebonabizetst6vaj[cfmdipotenci6|nimk|ientfimchybn6dizav5d6jfciinformaceza
0iclcrn utjr2eni stSvajiciho nebo zisk5ninov6ho klienta' rcontakiovat hr6te di tren6ra' kteni m5

uzavienu srnlouvu s klubem, s cilcm piesvdddit ho pieddasn6 takovou smlouvu ukontit nebo

porr-riit jak6koliv jejI ustanoveni'
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nepoctivost, podvod, re2, nespr5vn6

sddleni nebo jinou obdobnou aktivitu'
- lXff? ,::HilTffi::tr';:ffi1'J;r dostatek znarosti, napi(krad vvstupovat jako nnandni nebo

^ .,-axl1,^(
pr6vni poradce o"t oJpo"ioulitif'o finandniho nebo prdvnfho vzd6l5nf'

Jedn6ni, kturyrll drzitel certifikStu poruif tento Kodex' trude piedm6tem ilzen't z'e strany eSlH a m&2e

blt dirvoder-r., r. nupoi-,"n-uii, porui,oue ni ti zruieni platnosti certifikatu'
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