ETICKY KODEX ZAPSANEHO ZPROSTREDKOVATELE

Tento Kodex zapsaného zprostiedkovatele (déle Kodex) stanovi principy, hodnoty, normy a pravidia
chovani pro prévnické a fyzické osoby, kterym byl vykonnym vyborem CSLH udélen certifikat LHrétsky
zprostiedkovatel (agent), oficidiné zapsany u CSLH“ (d4le Dritel certifikatu). V piipadé pravnickych
osob se vztahuje i na zaméstnance a spolupracujicf osoby.

I. Obecna ustanoveni

1. Drzitel certifikdtu je povinen respektovat a dodriovat obecn& zavazné pravni pfedpisy platné a
a¢inné na uzemf Ceské republiky, Fady, jakoZ i piedpisy a rozhodnutf orgéntl CSLH.

2. Driitel certifikétu je povinen vykondvat svoji ¢innost svédomité a chovat se zplsobem f4dnym a
hodnym Ucty. Je povinen jednat s klienty, partnery i daléimi stranami vzdy pravdivé, prihledné a
objektivné,

3. Drzitel certifikdtu je povinen dodrZovat uzaviené smlouvy, hdjit z&jmy svych klientl podie prava
a se smyslem pro spravedinost. Je povinen sdélovat klientiim v3echny vyznamné skutec¢nosti a
pfiméfené je o nich poutit, chrénit a prosazovat prava klient( a fidit se jejich pokyny, nejsou-li
Vv rozporu s pravnimi pfedpisy.

4. Drzitel certifikitu je povinen respektovat prava a opravnéné zajmy svych partnert i tietich stran.
Je povinen respektovat smluvni vztahy svych profesionélnich kolegl a vyhybat se jakékoliv
aktivité, kterd by mohla mit za nasledek ohroZeni téchto smiuvnich vztahti

5. Driitel certifikdtu je povinen f4dné& vést o své obchodnf &innosti UcCetnictvi a zdznamy, aby byl
kdykoli schopen poskytnout doklady o své &innosti. Na $adost orgént CSLH, které vedou
vySetFovan( ve spornych nebo disciplindrnich pflpadech, je drZitel certifikdtu povinen zdznamy
pifimo souvisejicl s pHisluinym ptipadem pledioZit.

Il. Zakdzané chovani

Drzitel certifikdtu nesmf zejména:

1. Poskytovat nebo nabizet stavajicim ¢&i potencidinim klient&m chybné ¢i zavadéjici informace za
ucelem udrzeni stévajiciho nebo ziskani nového klienta. Kontaktovat hréde ¢i trenéra, ktery mé
uzavienu smlouvu s klubem, s cilem piesvédéit ho pfed¢asné takovou smlouvu ukonéit nebo
porudit jakékoliv jeji ustanoveni.

2. Zastdvat pozici vlastnfka, spoluvlastnika, ¢lena statutdrniho organu, funkcionafe & zaméstnance
V téchto subjektech: a) CSLH, b) Asociace profesionainich klub@ ledniho hokeje, c) Asociace
Ceskych hokejistd, pfipadné jind hré¢ské asociace, d) klub a/nebo €e) jakékoli jiné organizace, jeZ
je personéiné &i majetkové propojena se subjekty uvedenymi pod pfsm. a) aZ d).

V pfipadé prévnickych osob se uvedené ustanoveni vztahuje na jejich viastniky, statutdrnf
organy, ¢leny statutdrnich orgéntll, zaméstnance a spolupracovniky.

3. Zapojovat se do nezdkonné ¢innosti nebo ¢innosti zahrnujici nepoctivost, podvod, leZ, nespravné
sdélenl nebo jinou obdobnou aktivitu.

4. Radit klientim v oblastech, kde nem4 dostatek znalost, napifklad vystupovat jako finan¢nf nebo
pravnf poradce bez odpovidajfciho finanéniho nebo prévniho vzdélani,

Jednénl, kterym drzitel certifikétu poruéi tento Kodex, bude pfedmétem fizeni ze strany CSLH a mize
byt dlivodem k napomenuti, pozastaveni &i zrufen/ platnosti certifikatu.
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