
ETf cKY KoD Ex zApsAN rHo zPRosrRrDKovATELE

Tento Kodex zapsan6ho zprostiedkovatele (d5le Kodex) stanovi principy, hodnoty, normy a pravidla

chovSni pro prdvnick6 a fyzick6 osoby, kterlim byl vfkonnyim viiborem eSlH ud6len certifikdt ,,Hr5iskf
zprostiedkovatel (agent), oficiSlnE zapsanf u CSLH" (d5le DrZitel certifik5tu). V piipad6 prSvnickfch

osob se vztahuje i na zamEstnance a spolupracujici osoby'

l. Obecnd ustanoveni
.-?r

L. DrZitel certifikdtu je povinen respektovat a dodrZovat obecnE z6vazn6 pr5vn( piedpisy platn6 a
6iinn6 na fzem( eesk6 republiky, i6dy, jakoZ i piedpisy a rozhodnuti org5n0 CSln'

2. DrZitel certifikdtu je povinen vykondvat svoji iinnost sv6domit6 a chovat se zprSsobem iSdnfm a

hodnyim rlcty. Je povinen jednat s klienty, partnery i dalSfmi stranami vZdy pravdiv6, pr&hledn6 a

objektivn6.
3. Dr/itel certifikStu je povinen dodrZovat uzavien6 smlouvy, h5jit zdjmy svlich klient& podle prSva

a se smyslem pro spravedlnost. Je povinen sdElovat klientrSm viechny vfznamn6 skuteinosti a

piim6ien6 je o nich poutit, chr5nit a prosazovat pr6va klient0 a iidit se jejich pokyny, nejsou-li
v rozporu s pr6vnimi piedpisy.

4. DrZitel certifik5tu je povinen respektovat prSva a oprSvn6n6z6imy svfch partnerfr itiet(ch stran.

Je povinen respektovat smluvni vztahy svfch profesionSlnich kolegr3 a vyhyTbat se jak6koliv

aktivit6, kter6 by mohla mftza nSsledek ohroZenit6chto smluvnich vztah0
5. DrZitel certifikStu je povinen iSdn6 v6st o sv6 obchodni iinnosti riietnictvi a z6znamy, aby byl

kdykoli schopen poskytnout doklady o sv6 iinnosti. Na Z5dost org5n& eSLH, kter6 vedou
vy5etiov5ni ve spornfch nebo disciplin5rnich piipadech, je drZitel certifikStu povinen z{znamy
piimo souvisejfci s piisluSnlim piipadem piedloZit.

ll. Zak1zan6 chovdni

DrZitel certifikStu nesmi zejm6na:

1. Poskytovat nebo nabizet stSvajicim ii potenci5lnim klientfrm chybn6 ii zavdd6jici informace za
riielem udrZeni stSvajiciho nebo ziskdni nov6ho klienta. Kontaktovat hr5ie ti tren6ra, kteni m5
uzavFenu smlouvu s klubem, s cilem piesv6diit ho pieddasn6 takovou smlouvu ukondit nebo
poruSit jak6koliv jeji ustanoveni.

2. Zast6vat pozici vlastnika, spoluvlastnika, ilena statut5rniho org5nu, funkcion5ie ii zam6stnance
v t6chto subjektech: a) eStn, b) Asociace profesioniilnich klub0 ledniho hokeje, c) Asociace
ieskfch hokejistr3, piipadnE jinS hr6iskd asociace, d) klub a/nebo e) jak6kolijin6 organizace, jel
je personSln6 ii majetkov6 propojena se subjekty uvedenfmi pod pism. a) aZ d).
V pi(pad6 pr6vnickfch osob se uveden6 ustanoveni vztahuje na jejich vlastniky, statut5rni
o196ny, ileny statut5rnich org5nfr, zam6stnance a spolupracovn[ky.

3. Zapojovat se do nezdkonn6 iinnosti nebo iinnosti zahrnuj(ci nepoctivost, podvod, leZ, nesprSvn6
sd6len( nebo jinou obdobnou aktivitu.

4. Radit klientEm v oblastech, kde nem5 dostatek znalosti, napiiklad vystupovat jako finanini nebo
pr6vni' poradce bez odpovi'daj iciho fi na niniho nebo pr6vniho vzd6l6n i.

Jedn6ni, kter5Tm dr2itel certifikdtu poru5itento Kodex, bude piedm6tem iizen( ze strany eStH a mfrZe
bft dSvodem k napomenuti', pozastaveni ti zru5en( platnosti certifikStu.
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