
ETtClCi KoDEX ZAPSANEHo ZPRoSTRTDKOVATELE

Tento Kodex zapsan6ho zprostiedkovatele (d5le Kodex) stanov( principy, hodnoty, normy a pravidla

chov6ni pro pr5vnick6 a fyzick6 osoby, kteryim byl vlikonnfm vfborem estu ud6len certifikdt ,,Hr5dskf

zprostiedkovatel (agent), ofici5ln6 zapsany u CSLH" (d5le DrZitel certifikStu). V piipadd pr5vnickfch

osob se vztahuje i na zamdstnance a spolupracujfcf osoby.

L Obecn5 ustanoveni

1, DrZitel certifik5tu je povinen respektovat a dodrZovat obecn6 zlvaznd pr5vn(piedpisy platn6 a

ftinn6 na rizemf desk6 republiky, i6dy, jakoZ i piedpisy a rozhodnuti orgSnri eSlH.

2. DrZitel certifikdtu je povinen vykonSvat svoji dinnost svddomitd a chovat se zp&sobem i6dnfm a

hodnfm 6cty. Je pouinen jednat s klienty, partnery i dalSfmi stranami vZdy pravdiv6, prrlhlednrd a

objektivn6.
3. DrZitel certifikdtu je povinen dodrZovat uzavien6 smlouvy, h6jit zSjmy svfch klient0 podle prSva

a se smyslem pro spravedlnost. Je povinen sddlovat klient0m viechny vyznamn6 skutednosti a

piim6ien6 je o nich pouiit, chr5nit a prosazovat pr6va klient0 a iidit se jejich pokyny, nejsou-li

v rozporu s prSvnfmi PiedPisY'
4. DrZitel certifik5tu je povinen respektovat pr5va a opr6vndn6z6jmy svfch partnerir itietich stran,

Je povinen respektovat smluvnf vztahy svfch profesion5lnfch kolegfr a vyhfbat se jak6koliv

aktivit{, kterS by mohla m'rtza n5sledek ohroZenitdchto smluvnich vztahfr

5. DrZitel certifikdtu je povinen i5dnd v6st o sv6 obchodnf dinnosti riietnictvi a z6znamy, aby byl

kdykoli schopen poskytnout doklady o sv6 iinnosti. Na Z5dost org5nrl CSLH, kter6 vedou

vySetiov6n( ve spornfch nebo disciplin5rnfch pifpadech, je drZitel certifik6tu povinen z1znamy

piimo souvisejici s piisluSnfm piipadem piedlo2it'

ll. Zak6zan6 chov5ni

DrZitel certifi kStu nesm( zejm6na:

1_. poskytovat nebo nabizet stdvajfcim ti potenci5lnim klientfrm chybn6 ti zav5ddj(ci informace za

6ielem udrZeni st5vajfc(ho nebo zisk5ni nov6ho klienta. Kontaktovat hr5te ti tren6ra, kteryi m5

uzavienu smlouvu s klubem, s cilem piesvddtit ho pieddasn6 takovou smlouvu ukoniit nebo

poruSit jak6koliv jejf ustanoven('
2. Zast6vat pozici vlastnika, spoluvlastn(ka, dlena statutdrnfho o196nu, funkciondie ti zamdstnance

v tdchto subjektech: a) CSLH, b) Asociace profesion5ln(ch klub0 lednfho hokeje, c) Asociace

teskyich hokejist&, piipadnd jin5 hrdtsk6 asociace, d) klub a/nebo e) jak6koli jin6 organizace, ieZ
je persondlnd ti majetkov6 propojena se subjekty uvedenyTmi pod pism' a) aZ d)'

V piipadd prdvnickfch osob se uveden6 ustanovenIvztahuje na jejich vlastnfky, statutSrni

o196ny, dleny statut6rn(ch o196nri, zamdstnance a spolupracovn(ky.

3. Zapojovat se do nez5konn6 dinnosti nebo iinnosti zahrnujic( nepoctivost, podvod, leZ, nespr5vn6

sd6leni nebo jinou obdobnou aktivitu'
4. Radit klientfim v oblastech, kde nem5 dostatek znalosti, napiiklad vystupovat jako finanini nebo

prdvni poradce bez odpovidajicfho finantniho nebo pr6vniho vzdrdl6n('

Jedndni, kterfm drZitel certifikdtu poruSitento Kodex, bude piedm6tem iheni ze strany eStH a m0Ze

bft dfivodem k napomenut(, pozastavenidi zru5enf platnosti certifikStu'
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