
ETICKT KODEX ZAPSANEHO ZPROSTREDKOVATELE

Tento Kodex zapsan6ho zprostfedkovatete (d5le Kodex) stanovf principy, hodnoty, normy a pravidla

chov6ni pro pr6vnick6 a fyzick6 osoby, ktenim byl qikonnlim vfborem CSLH uOeten certifikdt ,,Hr6dsk1i

zprostfedkovatel (agent), ofici6lnd zapsanf u CSLH' (d6le Dr2itel certifikdtu). V pi(pad6 prdvnickfch

osob se vztahuje i na zam6stnance a spolupracuj(ci osoby.

l. Obecnd ustanoveni

L. Drzitel certifikdtu je povinen respeKovat a dodrzovat obecne z|vazna prdvnf piedpisy platnd a

6tinn6 na (zemi e"ttg republiky, f6dy, jakoi i pfedpisy a rozhodnutf orgdnO eSU.
2. Driitel certifik6tu je povinen vykondvat svoji tinnost sv6domit6 a chovat se zp0sobem f6dnfm a

hodnfm ricty. Je pouinen jednat s klienty, partnery i dal5imi stranami v2dy pravdiv€, pr0hledn6 a

objektivn6.
3. DrZitel certifikdtu je povinen dodriovat uzavien6 smlouvy, h6jit zdjmy svfch klientfr podle prdva

a se smyslem pro-spravedlnost. Je povinen sddlovat klient0m vSechny vfznamn6 skutednosti a

piim6fen6 je o nich poutit, chrdnit a prosazovat pr6va klientfr a ffdit se jejich pokyny, nejsou-li

v rozporu s pr6vnfmi Pfedpisy.
4. Drzitel certifikdtu je povinen respektovat prSva a oprSvn6n 6 z6jmy sWch partner0 i tietich stran.

Je povinen respektouat smluvni vztahy svfch profesionSlnich koleg0 a vyhfbat se jakdkoliv

aktiuit€, kter6 by mohla mft za n6sledek ohroleni t6chto smluvnich vztah0

5. Driitel certifik6tu je povinen fddn€ v€st o sv6 obchodni Cinnosti 0tetnictvf a z6znamy, aby byl

kdykoli schopen poskytnout doklady o svd tinnosti. Na iSdost org6n0 eSLH, kterd vedou

vyietiov6nive spornjch nebo disciplin6rnich pFfpadech, je drZitelcertifikdtu Bovinen z{znamy

piimo souvisejici s piisluSn9m pffpadem piedloZit.

ll.Zak6zan6 chov6ni

DrZitel certifik6tu nesmf zejmdna:

t. poskytovat nebo nabizet stiivajicim di potenciSlnim klient0m chybn€ ii zavdd€jici informace za

rjtelem udr2enf stdvajiciho nebo zisk6ni nov6ho klienta. KontaKovat hr6de di tren6ra, Kerf m6

uzavienu smlouvu s lilubem, s cflem piesv6deit ho piediasn6 takovou smlouvu ukontit nebo

poru5it jak6koliv jejf usta noveni.
Z, Zast6vat pozici v-taitnfra, spoluvlastnfka, dlena statutSrniho orgdnu, funkciondfe di zam6stnance

v t€chto subjektech: a) es*t, b) Asociace profesiondlnich klubO ledniho hokeje, c) Asociace

desklfch hokejistfi, pfipadnd jin6 hrdtskd asociace, d) klub a/nebo e) jak6koli jind organizace, jei
je person5lnfti majetkov€ propojena se subjekty uvedenfmi pod pism. a) aZ d).

V piipad6 prSvnickfch osob se uvedend ustanovenf vztahuje na jejich vlastniky, statut6rni

org6ny, tleny statutiirnich o196n&, zamestnance a spolupracovniky.

3. Zapojovat se do nez6konn6 dinnosti nebo tinnosti zahrnujicf nepoctivost, podvod, leZ, nespr5vn6

sddleni nebo jinou obdobnou aKivitu.
4. Radit klientfim v oblastech, kde nemd dostatek znalostf, napffklad vystupovat jako finandnf nebo

prdvni poradce bez odpovfdajiciho finandnfho nebo pr6vniho vzd€l6ni.

Jedndnf, kterfm drzitel certifik6tu poru5i tento Kodex, bude piedmetem ifueni ze strany eSU a mfize

byt O$voOem k napomenutf, pozastaveni Ei zruSeni platnosti certifik6tu.
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