
ETICKY KOD EX ZAPSAN EHO ZPROSTNEDKOVATELE

Tento Kodex zapsan6ho zprostiedkovatele {d5le Kodex) stanovi principy, hodnoty, normy a pravidla
chovdni pro prSvnick6 a fyzick6 osoby, kteryTm byl vyikonnfm vfborem esLn uO6len certifikdt ,,Hrdtskf
zprostiedkovatel (agent), ofici5ln6 zapsanf u eSLg" (d6le DrZitel certifikStu), V piipadd prdvnickfch
osob se vztahuje i na zam6stnance a spolupracujici osoby.

l. Obecnd ustano\1eni

1. Dr2itel certifikStu je povinen respektovat a dodrZovat obecnd z6vazn6, prSvni piedpisy platn6 a
ridinn6 na (zemi eesk6 republiky, i5dy, jakoZ i piedpisy a rozhodnuti orgdn& eSr-H.

2, Dr2itel certifikdtu je povinen vykon6vat svoji dinnost svddomit6 a chovat se zp0sobem i5dnlim a
hodnfm (cty. Je povinen jednat s klienty, partnery i dalSfmi stranami v2dy pravdivd, pr&hledn6 a
objektivn€.

3. DrZitel certifikdtu je povinen dodrZovat uzavien6 smlouvy, h5jit zdjmy svfch klient0 podle prdva
a se smyslem pro spravedlnost. Je povinen sddlovat klient&m viechny vfznamn6 skuteinosti a
piim6ien6 je o nich poudit, chrSnit a prosazovat pr6va klientfi a iidit se jejich pokyny, nejsou-li
v rozporu s pr5vnimi piedpisy.

4, DrZitel ceftifikdtu je povinen respektovat pr6va a oprdvn6n6 z6jmy svfch partner& itietich stran.
Je povinen respektovat smluvni vztahy svfch profesionSlnich kolegri a vyhlibat se jak6koliv
aktivit6, kterS by mohla mit za ndsledek ohroZeni tdchto smluvnich vztahfi

5. DrZitel certifik6tu je povinen i5dn6 vdst o sv6 obchodni iinnosti 0detnictvi a zinnamy, aby byl
kdykoli schopen poskytnout doklady o sv6 tinrrosti. Na ZSdost org5n& eSln, kter6 vedou
vyietiovdnive spornfch nebo disciplinSrnfch piipadech, je dr2itel certifik6tu povinen ziznamy
pifmo souvisejfcf s piisluinyim pifpadem piedloZit.

ll. Zakdzan6 chov6ni

DrZitel certifikdtu nesmi zejm6na:

Poskytovat nebo nabfzet stdvajicim di potenci6lnim klientfim chybn6 di zavdddjicf informace za
(ielem udrZenistdvajiciho nebo ziskdni novdho klienta. Kontaktovat hr6ie ii tren6ra, kterf md
uzavienu smlouvu s klubem, s cilem piesv6dtit ho piediasn6 takovou smlouvu ukondit nebo
poruiit ja k6koliv jeji ustanoveni.
ZastSvat pozici vlastnfka, spoluvlastnfka, ilena statutSrniho orgSnu, funkcionSie ii zamdstnance
v t6chto subjektech: a) eSU, b) Asociace profesion5lnich klub0 lednfho hokeje, c) Asociace
teskfch hokejistri, piipadn6 jinS hrddskd asociace, d) klub a/nebo e)jak6kolijin6 organizace, je2
je personSln6 di majetkovd propojena se subjekty uvedenlTmi pod pism. a) aZ d).
V piipad6 pr5vnickyTch osob se uveden6 ustanovenivztahuje na jejich vlastniky, statutdrnf
orgdny, dleny statutdrnfch o196nfi, zam6stnance a spolupracovnfky.
Zapojovat se do nez6konn6 dinnosti nebo dinnosti zahrniici nepoctivost, podvod, le2, nespr6vn6
sddleni nebo jinou obdobnou aktivitu.
Radit klientirm v oblastech, kde nem6 dostatek znalostf, napiiklad vystupovat jako finantni nebo
pr6vni poradce bez odpovidajfcfho flnaniniho nebo pr5vnfho vzd615ni.

Jedndni, kterfm drZitel certifik5tu poru$itento Kodex, bude piedm6tem ifuen(ze strany eStn a m&/e
bft drivodem k napomenutf, pozastaveni di zruieni platnosti certifikdtu,
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