ETICKY KODEX ZAPSANEHO ZPROSTREDKOVATELE

Tento Kodex zapsaného zprostfedkovatele (déle Kodex) stanovi principy, hodnoty, normy a pravidla
chovani pro pravnické a fyzické osoby, kterym byl vykonnym vyborem CSLH udélen certifikat ,Hra¢sky
zprostiedkovatel (agent), oficidin& zapsany u CSLH* (ddle Drzitel certifikatu). V pfipadé pravnickych
osob se vztahuje i na zaméstnance a spolupracujici osoby.

I. Obecné ustanovenfi

1. Drzitel certifikdtu je povinen respektovat a dodrzovat obecné zdvazné pravni predpisy platné a
G¢inné na Gzemi Ceské republiky, Fady, jakoz i pfedpisy a rozhodnuti organt CSLH.

2. Drzitel certifiktu je povinen vykonavat svoji ¢innost svédomité a chovat se zplsobem fadnym a
hodnym Ucty. Je povinen jednat s klienty, partnery i dalS$imi stranami vzdy pravdivé, prihledné a
objektivné.

3. Drzitel certifikdtu je povinen dodrzovat uzaviené smlouvy, hajit z&jmy svych klientl podle prava
a se smyslem pro spravedlnost. Je povinen sdélovat klientdim v3echny vyznamné skutec¢nosti a
pfimé&rené je o nich poudit, chranit a prosazovat prava klientd a fidit se jejich pokyny, nejsou-li
VvV rozporu s pravnimi predpisy.

4. Drzitel certifikdtu je povinen respektovat prava a opravnéné zajmy svych partner( i tfetich stran.
Je povinen respektovat smluvni vztahy svych profesionalnich kolegll a vyhybat se jakékoliv
aktivit&, kterd by mohla mit za nésledek ohrozeni téchto smluvnich vztah(

5. Drzitel certifikdtu je povinen radné vést o své obchodni ¢innosti Gcetnictvi a zdznamy, aby byl
kdykoli schopen poskytnout doklady o své &innosti. Na z4dost organ(i CSLH, které vedou
vySetfovdni ve spornych nebo disciplindrnich pfipadech, je drzitel certifikatu povinen zéznamy
pfimo souvisejici s prisluSnym pripadem predloZit.

Il. Zakdzané chovani

Drzitel certifikdtu nesmi zejména:

1. Poskytovat nebo nabizet stavajicim ¢&i potencidlnim klientdm chybné ¢&i zavadéjici informace za
Ucelem udrzeni stdvajiciho nebo ziskdni nového klienta. Kontaktovat hrace i trenéra, ktery mé
uzavienu smlouvu s klubem, s cilem presvédcit ho predcasné takovou smlouvu ukoncit nebo
porusit jakékoliv jeji ustanoveni.

2. Zastavat pozici vlastnika, spoluvlastnika, ¢lena statutéarniho organu, funkcionéare ¢i zaméstnance
v téchto subjektech: a) CSLH, b) Asociace profesionéalnich klubl ledniho hokeje, c) Asociace
¢eskych hokejistd, pripadné jind hraéska asociace, d) klub a/nebo e) jakékoli jiné organizace, jez
je persondlné ¢i majetkové propojena se subjekty uvedenymi pod pism. a) az d).

V pripadé pravnickych osob se uvedené ustanoveni vztahuje na jejich vlastniky, statutarni
organy, ¢leny statutarnich organd, zaméstnance a spolupracovniky.

3. Zapojovat se do nezdkonné Cinnosti nebo ¢innosti zahrnujici nepoctivost, podvod, lez, nespravné
sdéleni nebo jinou obdobnou aktivitu.

4. Radit klientdim v oblastech, kde nema dostatek znalosti, napfiklad vystupovat jako finanéni nebo
pravni poradce bez odpovidajiciho finan¢niho nebo pravniho vzdélani.

Jednani, kterym drzitel certifikdtu porusi tento Kodex, bude pfedmétem Fizeni ze strany CSLH a mize
byt dlvodem k napomenuti, pozastaveni ¢i zruSeni platnosti certifikatu. ’
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